[bookmark: _Toc42821090][bookmark: _Toc34118661]附件2

山东省夜间文化和旅游消费集聚区评定标准
（试行）

1 范围
本标准规定了夜间文化和旅游消费集聚区的术语和定义、省级夜间文化和旅游消费集聚区评定必备条件、综合条件以及评定程序与管理。
本标准适用于省级夜间文化和旅游消费集聚区（以下简称集聚区）的评定。
[bookmark: _Toc42821092][bookmark: _Toc34118662][bookmark: _Toc30424]2 术语和定义
下列术语和定义适用于本标准。
[bookmark: _Toc42821093]2.1夜间文旅消费
发生在每日18点至次日6点，以影视、演艺、会展、休闲、观赏、游览、餐饮、住宿、娱乐、购物、健身、康养、培训等文化和旅游产品及服务满足人们夜间文化体验、旅游观光、休闲娱乐、康养健身、教育培训等方面需求的消费形式。
[bookmark: _Toc42821094][bookmark: _Toc23517][bookmark: _Toc34118663]2.2夜间文化和旅游消费集聚区
依托夜间特色文化和旅游项目及景观环境，持续组织开展夜间文旅消费活动，与区域商圈或旅游景区发展相融合，具有较强辐射带动和示范引领作用的夜间文化和旅游产业集聚街区及实体空间。
[bookmark: _Toc42821095][bookmark: _Toc34118665]3 必备条件
3.1依据国家法律法规和标准要求，坚持正确政治导向和文化方向，持续提供夜间文旅产品及服务。
3.2集聚区边界清晰，核心区域范围不小于0.1平方公里。
3.3与区域商圈或旅游景区发展相融合，具有较强的辐射带动作用。
3.4有明确的集聚区运营或管理机构。
3.5经营期内未发生重、特大安全责任事故和环保责任事故、重大刑事案件。
[bookmark: _Toc42821096][bookmark: _Toc34118666]4 综合条件
[bookmark: _Toc42821097]4.1资源条件与基础设施
4.1.1集聚区环境整洁，经营业户及从业者文明卫生。
4.1.2充分利用当地特色资源，文化主题鲜明，旅游要素齐全。
4.1.3具有与夜间文旅消费高度匹配的人文或自然景观，景观设计与营造方式专业、节能、环保。
4.1.4空间布局合理，交通及停车系统完善，进出安全便捷，引导标识清晰、准确。
4.1.5夜间文旅消费活动所需的电力通讯、给水排水、应急安防、环卫等配套服务体系完善。
[bookmark: _Toc42821098]4.2 夜间文旅产品与服务
4.2.1经营业态类型丰富，促进文化和旅游及相关产业融合发展。
4.2.2文化类商户数量或营业面积、文化类游览面积或娱乐项目不低于集聚区40%。
4.2.3集聚区全年营业时间不少于270天，其中提供夜间文旅产品及服务的时间不低于全年营业时间70%。
4.2.4夜间营业的文化类商户或开展的娱乐项目不低于集聚区文化类商户或娱乐项目总数40%。
4.2.5具有当地特色的夜间文旅产品及服务占较大比重。
[bookmark: _Toc42821099]4.3组织管理与保障机制
4.3.1制定完整可行的集聚区发展规划，并实施到位。
4.3.2运营或管理机构明确稳定，组织架构和管理制度完善，能有效落实各项工作任务。
4.3.3市场管理规范，设立统一的投诉受理机构，投诉渠道通畅、处理及时，切实保障消费者合法权益。
4.3.4集聚区建立完善的统计监测工作机制，统计数据真实、完整、可查。
4.3.5集聚区所在地市在夜间文旅消费方面针对集聚区有扶持政策、面向消费者有优惠政策。
[bookmark: _Toc42821100]4.4社会效益与经济效益
4.4.1积极承接并完成文化旅游行政管理部门的文化宣传任务，取得很好成效。
4.4.2积极组织开展公益性文化娱乐活动，取得良好社会效益。
4.4.3集聚区年接待消费者人次数高于当地夜间文化和旅游消费集聚区平均水平。
4.4.4集聚区上一年度营业收入高于当地夜间文化和旅游消费集聚区平均水平，且文化类商户营业收入不低于集聚区总营业收入30%。
4.4.5集聚区内就业人数年均增长率高于当地整体就业人数增长率。
[bookmark: _Toc42821101]4.5示范性与影响力
4.5.1为繁荣发展当地夜经济做出突出贡献，在行业内具有领先示范效应。
4.5.2 消费者认知程度高，品牌效应明显优于当地其他夜间文化和旅游消费集聚区。
4.5.3对周边区域其他产业发展或其他经济活动产生明显辐射带动作用。
4.5.4 在运营模式、政策保障、服务举措等方面探索创新性做法，并取得明显成效。
4.5.5 获得省级以上相关部门荣誉称号或相关行业荣誉称号。
[bookmark: _Toc42821102]5 评定程序与管理
[bookmark: _Toc42821103]5.1评定程序
5.1.1评定对象为集聚区，申报单位为集聚区运营或管理机构。
5.1.2集聚区运营或管理机构向所在地市级文化旅游行政管理部门提出申请，按要求提交申报材料。
5.1.3各地市级文化旅游行政管理部门提出初审意见，报山东省文化和旅游厅。
5.1.4山东省文化和旅游厅对申报材料进行审核，并组织相关专家按省级夜间文化和旅游消费集聚区必备条件评价表（见附录A）、省级夜间文化和旅游消费集聚区综合条件评分表（见附录B）对各申报主体进行综合考察、评定，形成最终评定意见，并确定“省级夜间文化和旅游消费集聚区”名单，由山东省文化和旅游厅审核、公示无异议后正式公开发布，并统一授牌。
5.1.5被评定为“省级夜间文化和旅游消费集聚区”的单位，标牌须置于集聚区入口醒目处，便于识别，并在对外宣传资料中标明。
[bookmark: _Toc42821104]5.2评定管理
5.2.1评定的“省级夜间文化和旅游消费集聚区”，按照本标准相关规定，每三年进行一次复核，三年内在每年3月底前，向山东省文化和旅游厅报送上一年度总结材料。
5.2.2 三年期满后，集聚区向山东省文化和旅游厅报送相关复核材料，经复核达不到要求的，取消其“省级夜间文化和旅游消费集聚区”资格。
5.2.3 出现下列情况之一者，取消“省级夜间文化和旅游消费集聚区”资格，三年内不得再申报：
（1）出现政治导向和文化方向错误；
（2）发生重、特大安全责任事故和环保责任事故、重大刑事案件；
（3）不遵守有关文物保护和自然保护法律、法规，造成人文及自然景观损坏，造成重大影响；
（4）发生重大产品及服务质量投诉事件；
（5）从事未经审批的不正当经营项目；
（6）经税务部门查实，存在严重偷、逃、骗、抗税违法行为；
（7）运营或管理机构不能正常运作或基本不提供服务；
（8）不按规定要求提供年度总结材料及相关复合材料。
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[bookmark: _Toc34118667][bookmark: _Toc14346][bookmark: _Toc14926][bookmark: _Toc34118668][bookmark: _Toc42821105][bookmark: _Toc34118669][bookmark: _Toc12569][bookmark: _Toc42821106]附录A：省级夜间文化和旅游消费集聚区必备条件评价表
	序
	评价指标
	评价指标说明
	是
	否

	1
	合法合规和政治导向（4.1）
	依据国家法律法规和标准要求，坚持正确政治导向和文化方向，持续提供夜间文旅产品及服务。
	
	

	2
	区域范围（4.2）
	集聚区边界清晰核心区域范围不小于0.1平方公里。
	
	

	3
	区域融合（4.3）
	与区域商圈或旅游景区发展相融合，具有较强的辐射带动作用。
	
	

	4
	运营或管理机构（4.4）
	有明确的集聚区运营或管理机构。
	
	

	5
	安全和环保（4.5）
	经营期内未发生重、特大安全责任事故和环保责任事故、重大刑事案件。
	
	

	综合评价
	是否达到山东省省级夜间文化和旅游消费集聚区必备条件。
	
	


注：在每行“是”“否”两列中选择其中一列用“∨”标注，每行必填。1-5项指标均为“是”，则综合评价为“是”；1-5项有1或1项以上为“否”，则综合评价为“否”。
[bookmark: _Toc42821107][bookmark: _Toc42821108]附录B：省级夜间文化和旅游消费集聚区综合条件评分表
	序
	一级指标
	二级指标
	评分标准说明
	分值
（1000分）
	评分

	1
	资源条件与基础设施（5.1）
	环境卫生（5.1.1）
	集聚区环境整洁，经营业户及从业人员文明卫生的，为21-30分；集聚区环境基本整洁，经营业户及从业人员基本保持文明卫生的，为11-20分；集聚区环境不佳，经营业户及从业人员有不文明行为、卫生较差的，为0-10分。
	30
	

	2
	
	文旅资源（5.1.2）
	充分利用当地特色资源，文化主题鲜明，旅游要素齐全的，为21-30分；具有文化主题，旅游要素基本齐全的，为11-20分；缺少当地特色和文化主题，旅游要素不全的，为0-10分。
	30
	

	3
	
	景观营造（5.1.3）
	具有与夜间文旅消费高度匹配的人文和自然景观，景观设计与营造方式专业、节能、环保的，为21-30分；有一定效果的夜间景观设计与营造的；为11-20分；缺少夜间景观设计，景观营造方式不佳的，为0-10分。
	30
	

	4
	
	空间布局
（5.1.4）
	空间布局合理，交通系统完善，进出安全便捷，引导标识清晰、准确的，为21-30分；有空间布局设计，交通系统基本符合条件，有引导标识的，为11-20分；空间布局不合理，交通状况不佳，缺少引导标识的，为0-10分。
	30
	

	5
	
	配套服务
（5.1.5）
	夜间文旅消费活动所需的电力通讯、给水排水、应急安防、环卫等配套服务体系完善的，为21-30分；能够提供基本配套设施，但配套服务体系有待完善的，为11-20分；配套服务体系有明显缺陷的，为0-10分。
	30
	

	6
	夜间文旅
产品与服务
（5.2）
	业态类型
（5.2.1）
	经营业态类型丰富，促进文化和旅游及相关产业融合发展的，为31-50分；经营业态丰富度有待提高的，为11-30分；经营业态单一的，为0-10分。
	50
	

	7
	
	供给数量
（5.2.2）
	文化类商户数量或营业面积、文化类游览面积或娱乐项目不低于集聚区40%的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过40分，最低不低于0分。
	50
	

	8
	
	营业时间
（5.2.3）
	集聚区全年营业时间不少于270天，其中提供夜间文旅产品及服务的时间不低于全年营业时间70%的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过40分，最低不低于0分。
	50
	

	9
	
	夜间消费（5.2.4）
	夜间营业的文化类商户或开展的娱乐项目不低于集聚区文化类商户或娱乐项目总数40%的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过40分，最低不低于0分。
	50
	

	10
	
	当地特色
（5.2.5）
	具有当地特色的夜间文旅产品及服务占集聚区总产品及服务中50%的，为30分；每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过40分，最低不低于0分。
	50
	

	11
	组织管理与保障机制
（5.3）
	发展规划
（5.3.1）
	制定完整可行的集聚区发展规划，并实施到位的，为21-30分；有集聚区发展规划，但尚需完善或实施不完全到位的，为11-20分；没有集聚区发展规划的，为0-10分；
	30
	

	12
	
	运营管理
（5.3.2）
	运营或管理机构明确稳定，组织架构和管理制度完善，能有效落实各项工作任务的，为21-30分；运营或管理机构明确稳定，组织架构基本合理，运作基本正常的，为11-20分；运营或管理机构不稳定，不能正常运作，服务水平较低或基本不提供服务的，为0-10分。
	30
	

	13
	
	市场管理
（5.3.3）
	市场管理规范，设立统一的投诉受理机构，投诉渠道通畅、处理及时，切实保障消费者合法权益的，为21-30分；能够执行市场管理，维护消费者合法权益的，为11-20分；基本不履行市场管理职责的，为0-10分。
	30
	

	14
	
	统计监测
（5.3.4）
	建立完善的统计监测工作机制，统计数据完整、真实、可查的，为21-30分；开展过统计监测工作，但统计数据不完整或的，为11-20分；从未或很少开展统计监测工作，缺少有效数据的，为0-10分。
	30
	

	15
	
	政策扶持
（5.3.5）
	集聚区所在地市在夜间文旅消费方面针对集聚区有扶持政策、面向消费者有优惠政策的，并取得明显成效的，为21-30分；集聚区所在地市在夜间文旅消费方面针对集聚区有扶持政策、面向消费者有优惠政策，但成效不明显的，为11-20分；集聚区所在地市没有夜间文旅消费相关政策的，为0-10分。
	30
	

	16
	社会效益与经济效益（5.4）
	文化宣传
（5.4.1）
	积极承接并完成文化旅游行政管理部门的文化宣传任务，取得很好成效的，为31-40分；承接文化旅游行政管理部门的文化宣传任务，取得一定效果的，为11-29分；从未或很少承接文化旅游行政管理部门任务的，为0-10分。
	40
	

	17
	
	公共服务（5.4.2）
	积极组织开展公益性文化娱乐活动，取得良好社会效益的，为31-40分；能够组织开展公益性文化娱乐活动，有一定群众参与度的，为11-30分；从未或极少组织开展公益性文化娱乐活动的，为0分。
	40
	

	18
	
	消费贡献
（5.4.3）
	集聚区年接待消费者人次数高于当地夜间文化和旅游消费集聚区平均水平的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过50分，最低不低于0分。
	50
	

	19
	
	营业收入
（5.4.4）
	集聚区上一年度营业收入高于当地夜间文化和旅游消费集聚区平均水平，且文化类商户营业收入不低于集聚区总营业收入30%的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过50分，最低不低于0分。
	50
	

	20
	
	就业贡献
（5.4.5）
	集聚区内就业人数年均增长率高于当地整体就业人数增长率的，为30分，每高1个百分点加1分，每低1个百分点减1分，最高不超过50分，最低不低于0分。
	50
	

	21
	示范性与
影响力
（5.5）
	示范效应
（5.5.1）
	为繁荣发展当地夜经济做出突出贡献，在行业内具有领先示范效应的，为31-40分；为发展当地夜经济做出贡献，在行业内处于领先水平的，为11-30分；对当地夜经济贡献一般，落后于行业发展的，为0-10分。
	40
	

	22
	
	品牌效应
（5.5.2）
	消费者认知程度高，品牌效应明显优于当地其他夜间文化和旅游消费集聚区的，为31-40分；在当地具有知名度，具有一定代表性的，为11-30分；在当地知名度较低的，为0-10分。
	40
	

	23
	
	辐射作用
（5.5.3）
	集聚区对周边区域其他产业发展或其他经济活动产生明显辐射带动作用的，为31-50分；能够在一定程度上拉动所在区域经济发展的，为11-30分；对所在区域经济缺少拉动作用的，为0-10分。
	50
	

	24
	
	创新成效
（5.5.4）
	集聚区在运营模式、政策保障、服务举措等方面探索创新性做法，并取得明显成效的，为31-50分；有一定的创新做法，开展相应工作并取得一定效果的，为11-30分；未专门开展推动集聚区创新相关工作的，为0-10分。
	50
	

	25
	
	荣誉情况
（5.5.5）
	集聚区得到国家有关部门授予荣誉称号的，每项加20分；获得省级以上相关部门荣誉称号的，每项加10分；获得省级以上相关行业荣誉称号，每项加5分，最高不超过40分。
	40
	

	合计总分
	


注：1-25项指标按评分标准在规定分值内取值，合计总分为1-25项指标评分相加的合计
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